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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informa

s que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y dem: aciones necesarias, para que la
Tipos de canales
disponibles de atencién
Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de | 4°P .
Requisitos para la presencial: Nimero d .
C6mo acceder al servicio usuarios del servicio la oficina y dependencia A Nimero de
obtencion del servicio Horario de atencién Tiempo estimado °s del (Detallar si es por ciudadanos/ciudadanas
(Se describe el detalle del ! (Describir i es para que ofrece el servicio Tl ciudadanos/ciudadanas Porcentaje de
Denominacién del ®!l " (se deberdlistar los | Procedimiento interno al piiblico de respuesta Oficinas y dependencias ventanilla, oficina, | Servicio Automatizado | Link para descargarel [Link para el servicio por |  que accedieron al
No. Descripcion del servicio | proceso que debe seguir o ‘ Costo ciudadanfa en general, (link para direccionara | ** ¢ ‘ que accedieronal |satisfaccién sobre el uso
rvicio ° requisitos que exigela | que sigue el servicio | (Detallar los dias de (Horas, Dias, que ofrecen el servicio brigada, pdgina web, (Si/No) formulario de servicios internet (on line) servicio en el Gltimo
a0 el ciudadano para la ! e < personas naturales, Ia pégina de inicio del : servicio acumulativo del servicio
! 21212 | obtencion del servicioy a semana y horarios) Semanas) ! correo electrénico, chat periodo
obtencién del servicio). ¢ personas juridicas, ONG, sitio web y/o
donde se obtienen) o= en linea, contact center, (mensual)
Personal Médico) descripcién manual)
call center, teléfono
institucién)
1. Envegar sl de 1 1s ol de ccesoala
“ " . informacién pubica lega 3 fa
piblica en fsico 0. través de formacién piica eg
insttucien.
2. Estor pendiente de quela[solctud de accesoa a ;
B . e scceso Pasa al drea que geners,
al 15dias |2 Uenar 3 informacion siel A . ; .
L [potetud e nccesoata 15 d i nformacién. Lunes 3 Viernes e 7:30 o 5o Cutadania e geners Pigina weby oficinas en s o NO APLICA", debido a que o . -
Informacién Publica e e A el ¢ 3. Se remite 3 s maxima 1630 a el tramite es en linea
rinosa) > Reaaa el sepumientoala 24745 parala frma e
3. Retirar la comunicacién solicitud hasta la entrega de respussta o & quien haya
delegado oficaimente.
con a respuesta s soiitud _1arespuesta. ,
) 4. Entrega de Ia comunicacion
segin el medio que haya
con a respuestaalofa
escogido (servicio en linea o olicitante
retiro en oficinas)
1 presentar Ofico dirgido 3
Director del 16M en secretaria
genera
2- enar formulario de
, Servicio oientado i
nsionde e rorons e |, comer et Fesenace o de s et
ormacienteresre L deates [ Eesrelafdoen  [TRL e chduade [ Alaor s comactconiss
o [romeros dese ceoarficosobtenidos descie|oreonAene - identiad ireas que proverin o Lunes 3 Viernes e 7:30 s Cutadntsengenera B NO APLICA", debido a que| s isponisLe " N o
o ecomo | [Enoressctivosopasivos |2 e 2 orume 4- Adjuntar copia de 2 cédulas[ransferian el servicio. 1630 Vlo senicio auil | el ol tramite o presencial
tanto arotransportados de dos personas que den 3. revisa fa documentacion
terrestres), para el desarrollo cancelada.
e paracl 4. Entrega del
i desarrollo y defensa. 5- Llenar carta de servicio solicitado.
Certiicacion y uramento de
lealtad (Notarizada).
6- Cancelarfactura
correspondente.
1. Acercarse al nsttutoy
solictar nformacion,
tambiénlo puede realzar via
telefénica,correo electronico,
web insituciona
| (www.igm.gob.ec) o geoportal 1. La documentacion
senvico orintado s registar || L el [1GM st sevsacoy
naturales o juridicas para |iuridicas a fin de que puedan aplicativo de Normalizacién hp/de 2. Ala par las.
s y ’ omtres compeos, namero (010720 resaue poverino | unesavimes 0e7303 | g0 sans Cuadars engenea s ety ofins nla . 0 . s 2 -
opitcon tmitkosy [cropaios emtcosy |12C43 drecion vt JISLER, o mentan|uanseeimel e
el el correo. E)E[ ronico, documento | icitada por el IGM. 3. Se revisa la documentacién.
en el pais. e 3. Ingresar en la siguiente 4. Entrega del producto y/o
direccion senviciosolcitado,
b.ec/work/i
ndex php7option=com,_content
view=sectiongid-14temid
-200002
4. Recibi el Registro
Serviio oientado a asesorar
 determinar las coordenads
geograficas y UTM (Universal 1. Solcitar informacin por
|Asesoramiento, asistencia y Transversal de Mercator) de los diferentes canales de
g un punto especitco sobre fa “ . 1. Elofco llega 2l méxima
desarrollo e procesos teléforo, ;
superfice terresre, el mismo 1 autoridad
[geodésicos (levantamientos, portal web, correo Director del IGM en secretaria [2. A la par se contacta con las.
4 P ! campo - fotografia a través de. electrénico, trémite general. areas que proveeran o Lunes a Viernes De 7:302 3 dias Ciudadania en general Pagina weby oficinas en la Si NO APLICA", debido a que INO DISPONIBLE 0| 1| 100%
para el desarrollo, defensay |, 2 oy, exte cilculode | S192800 o |- concelar factura transeririn el servicio 1630 vlasenico a el tramite es presencial
segurdad requeridos por el |01 oo se encuentra |2 rEPIISrdOCUMENtIon oo e, . Entrega del producto v/o
Estado, personas naturales y 2 |requerica
: referido al sistema geodésico , senviciosolcitado,
joidicss e Senaea® |- Recbirnformacion
pais, utilizando metodologias. cartogrdfica (puntos GP).
desarrolladas en campo y/o
de gabinete
imagenes y modelos digitales informacién y datos
g 1. Elofco llega 2l méxima
e meaneel | [LACopOL N | e [lPreenarOnco ot |asondaace s nsrucon
procesamiento de datos, , Director del IGM en secretaria [2. s par se contacta con a5 . ; .
5 |imagenes e informacion a obtencién general. areas que proveeran o Lunes a Viernes De 7:302 2 dias Ciudadania en general Quito - Guayaquil hitp:/ww geograficomilitar gob ec Pagina web o Geoportal En proceso, se esté evaluando | ‘NO APLICA", debido a que INO DISPONIBLE 0| 9| 80.20%
obtenidos desde sensores de maps en formato 2 Presentar a factura 2- Cancelar factura transferiran el servicio. Wosenicio el mejoramiento del mismo el tramite es presencial
sctos aposuos,parner [/ orimigenesy - |cancelaa corespondent . Enegaceproducto o
desarrollo, defensa, seguridad | T00¢1°> gtales del terreno servicio solicitado.
o e e i v supertie siguiendo
especifcaciones y estindares
rlesgos de calidad internacional
correspondiente 3l escal.
1. Ingresar al Geaportal del
1GM en el siguiente ik
Servicio orientado a difundi
e e etp/wuw.geoportaligm.gob.
, ec/portal/ . . ,
1. Registrarse enfnes, ; Pigina weby oficinas en s rorw a1
S i composcion[oovse it [ o AUTOMATIZADO 24 HoRas Gratuito INMEDIATO Giudadania en general aito i’ s b MEORMACON GEOLSPACIAL 230723 1012307 76.20%
oveopeanlonageopitca [ 5 sl —
medintesplaciones wes, [7macen eduerday |
oM
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Servicio oientado a brindar
el ssesoramiento técnico para
senerar infraestructura de
datos espacialesy catastros,
técnicay 6 1. Elofco llega 2 méxima
ransferencia de conocimiento [geogrificos, estadisticos, || (L 1 presentar Ofico dirgido al  [autoridad de a nsitucion
enel desarallode taiosy deivesigacin |1 TR el o DrectordelIGMen secretaria (2. Al parsecontactaconlas [\ o le
7 |infraestructura de datos |para desarrollar estudios - Recibir proforma y/o general. areas que proveeran o /o servicio 2 dias o INO DISPONIBLE 1 17| 90%
espaciales, catastros y dmbito |geograficos de un sector o de o “En: v 2- Firma de contrato por transferiran el servicio. v @
3 el PP concesion de servicio. 3. Entrega del producto y/o
piblicoy p . servicio solctado,
cartografa de pronta
respuestay planifcacion de
proyectos de desarrolloy
Servicio orientado a3
asesoria, desarrolloy
elaboracion de documentos
e seguridad por medio de los
cusles s nsttuciones del
sector publico brindan sus
servicios la ciudadania; 1. Dirgir un oficio a Dirctor
abarca los siguientes. del 16w
orocesos:disefio, aprobacien 2. Solicitar informacion y 1. Elofco llega 2l méxima
sesorts, desarroloy s, caboracénde |cotadion del producto. |1 21602 Dector el IGM 11 gl tuien
provisién placas, l, 3. 6 olictar informacion 2. Ala par se contacta con las. .
8 [seguridad utilizados en la impresion, clasificacion, 4. Firmar contrato para la ;"ﬁ““"" "‘L ”""“:‘“" reas que proveerdn o Lunes a Viernes De7:302 e 15 dias i Pgina weby oficinas en fa No NO DISPONIBLE INO DISPONIBLE 2] 191 90%
6n Pl v 83; ejecucion del proyecto. Irmar contrato para fa transferiran el servicio. 0 servicio @
privaca adicionaimente elementos (5. Recibi el producto, ciecucien del proyecto 3. Entrega del producto /o
arficos aue se componen de (6 Firmar actas de senviciosolcitado,
imagenes, microtexto, fondos  [incineracion / Actas de
de modulacién variable,  [entrega - recepcion
fondos con efectos de releve;
o5 mismos aue combinados
formarin un arte o isefio con
caracteristicas que minimicen
su falsifcacion, aduteracién,
duplicaciony susttucion
1 senico estdorientado
disi, elaboracion y entrega
de documentos de cartografia
v publicaciones técnicas en ,
. 1. Elofco llega 2 méxima
formato digtal e mpresinal 1 Solicitar nformacion 1 OficioalDirector del G|, toridad de a nsitucion
Entrega digital de sector publico, privado o la 2. Solicitar cotizacion de 2 Solcitar informacién y 2. Ala par se contacta con las.

9 geoinformacion para el sector  [ciudadania. El servicio cubre. scverdoa cotizacion del producto. B P . Lunes a Viernes De 7:30a 3dias " Pagina web y oficina en la No P 1267 95.4%
pibiico, prvado y personas [a toma de datos,diseo, [>“uerec s parala  [Hreasaue pron 1630 Vlo senicio e
naturales. [produccién, control de ontrato ejecucion del proyecto. ransferiran 1 servicio.

calidad y entrega del material | P2E2" factura ;:::i ::::::"“"" vio
iital. s entrega de estos
documentos estd fuera del
alcance de documentos de
seguridad.
£l senico estd orientado s fa
atencion alciente, mediante
|2 exposiciones, gianzas,
o exposones B 1. irigise personaimente a
ot 2 mapoteca del 1GM
P oviaimlos “‘:‘a:;:m 2. Uenar el registro de 1. Solicitar informacién via
sl BanCtato V| gresy eletinica, presencil o
e, sdocisy  [imoconesinierstiasen S50l fomacibn 1 Elota
I | 4mbito de I | dela [FREN by y Fpy |
. o e, v a par s
cencia de a Terrs, rirra, bservacien de la 2 A Lunes a Viernes De 7:30a . e centeo cuLTuRAL veR0
10 e ! vacén de 1os horarios Gratuito 2dias 1426 auito ol A0 C T e 5783 23808 99%
bservacion de i tiera, - tera, eografi, geod cartografico impreso, deber de atencien. transeririn el servicio E—
seoprafia geodesia, e i [asadarsealCentrode (2. Asistrenlos horarios (3. ntrega del producto /o
! ol o establecidos.
: . 5. Realizar el pago istira a funcién
préstamode carografiay g gecir ol progucto programada
rnio e Tchivo NSGTCO 17 jeartaencuesa de
e e maperecs satistacion del serviio
cocigo de ubicacion para la
respectiva impresicn
flsenicocomsiseenls P p—
supersiony scazcionde[(L5ETVAEnY fecalin Oiector gl L lofciolegaala misima
e s gs |1 enromnapaes [T s de o,
11 |Instituciones de la Instituto Geogrfico Militar y :"ﬂmr del IGM 3. Suscribir contrato. areas que proveeran o Lunes 2 Viernes De7:302 Vi 15 dias i pgina weby oficinas en la No NNO DISPONIBLE INO DISPONIBLE 4| 30| 80.60%
administracién pablica, 4. de a 0 servicio @
; ¢ onrtoenlcalsedbe el ameniiony cciin |3 envess bl odutovio
empresas privadas. =P condiciones 5. Suscribir actas de entrega - [servicio solicitado.
e o técnicas, medios y equipos recepcion. &
utizados
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)
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